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Hola!
Mi nombre es Gretser Orellana

Yo soy Profesor de Biología, Magíster
en Educación Ambiental y Doctor en
Gerencia

Mis redes sociales son:

@gretserjose
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Contexto del Estudio

Tecnificación 
del proceso 
educativo

Pandemia 
por 

CODIV-19

Distanciamiento 

social 

Educación 
mediada por 
tecnologías

Responsabilidad 
social 

universitaria 
(RSU) como eje 

dinamizador



▪ Interpretar experiencias de
docentes de la Universidad
Yacambú sobre responsabilidad
social universitaria (RSU) en
educación mediada por
tecnologías asociada a la
pandemia COVID-19
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Propósito del Estudio



Paradigma Interpretativo - Enfoque Cualitativo

Método Fenomenológico

Comprensión de realidades desde creencias,
valores, reflexiones de informantes clave.
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IC1- Docente de Facultad de Humanidades

IC2 - Docente de Facultad de Humanidades

IC3 - Docente y Enlace de Servicio Comunitario

Entrevista en Profundidad – Sistematización –
Categorización - Triangulación



6

Hallazgos

Categorías Emergentes

Universidad como Ser Viviente 

Currículo como medio para RSU 

El Estudiante dentro del contexto comunitario 

Experiencias comunitarias 

Praxis gerencial para RSU 

Educación mediada por tecnologías 
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Hallazgos
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Valores de 
institución 

universitaria 
(VIU)

Universidad de 
puertas abiertas 

(UPA)
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enfoque social 
(CES)

RSU como eje 
curricular 
(RSUEC)
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D
C
C
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Abordaje socio-
comunitario del 

estudiante 
(ASCE)

Sistema de 
valores del 

estudiante (SVE)
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(E
C
)

Formación y 
orientación 

comunitaria (FOC)

Aprendizaje 
colaborativo en 
valoración de 

experiencias (ACVE)

Servicio Comunitario 
proceso de acción 
continua (SCPAC)

Hallazgos
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Procesos 
gerenciales 

universitarios 
(PGU)

Proyección 
institucional de 
RSU (PIRSU)
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) Vinculación de 

TIC en funciones 
universitarias 
(VTFU)

Calidad de 
educación a 

distancia en la 
UNY (CEDUNY)

Hallazgos
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Hallazgos



Coloque imagen
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Reflexiones Finales

La docencia en tiempos de
pandemia por COVID-19 a
través del uso de TIC no ha
representado un reto para la
Universidad Yacambú



Gracias!
Alguna Pregunta?

Me puedes contactar a través de:

@gretserjose

gretserorellana@gmail.com 

12



Bibliografía

13

Baca, H. (2015). La responsabilidad social universitaria: propuesta conceptual y medición en el ámbito de una
Universidad Privada de Lima – Perú. [Tesis Doctoral, Universidad de Sevilla]. https://idus.us.es/handle/11441/38435

CEPAL-UNESCO. (2020). La educación en tiempos de la pandemia de COVID-19. Digital Repository Economic Commission
for Latin America and the Caribbean https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/1/S2000510_es.pdf

García, L. (2021). COVID-19 y educación a distancia digital: preconfinamiento, confinamiento y posconfinamiento. Revista
Iberoamericana de Educación a Distancia, 24 (1), 9-25.
https://www.redalyc.org/jatsRepo/3314/331464460001/331464460001.pdf

Muñoz, C. (2012). Responsabilidad Social Universitaria: Aportes al enriquecimiento del concepto desde la dimensión de
las prácticas. Instituto Universitario de Desarrollo y Cooperación – Universidad Complutense de Madrid.
https://www.ucm.es/data/cont/docs/599-2013-11-16-Doc_23.pdf

Núñez, C., Gaviria-Serrano, J., Tobón, S., Guzmán-Calderón, C. y Herrera, S. (2019). La práctica docente mediada por
TIC: una construcción de significados. Espacios, 40(5), 1-15.
http://w.revistaespacios.com/a19v40n05/a19v40n05p04.pdf

Vallaeys, F. (2014). La responsabilidad social universitaria: un nuevo modelo universitario contra la mercantilización.
Universia, 12(5), 105-117. http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-28722014000100006

Wigmore, A. (2016). La gestión de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU). [Tesis Doctoral, Universidad de
Córdova]. http://helvia.uco.es/bitstream/handle/10396/13365/2016000001394.pdf?sequence=1&isAllowed=y


